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URGENCIAS

NORMAS DE ACOMPANAMIENTO
Y VISITAS

e Se permite el acompafiamiento de una persona por paciente. Solo se permitird
un intercambio con otra persona, que se debe realizar fuera del servicio de
Urgencias.

e En caso de que el personal solicite a los familiares que abandonen el servicio
por necesidades asistenciales, sélo podrdn permanecer acompafnados los
menores de edad y pacientes dependientes tras ser valorada dicha necesidad
por el personal sanitario.

e No se permite el acceso a menores de 16 anos, salvo excepciones valoradas
por el equipo de profesionales de la unidad.

e Para cualquier comunicacidn, el equipo de profesionales les proporcionard
informacion en el turno de mafana, entre las 10 y las 13 hs, cuando lo permita
la actividad del servicio.

e El acompanante o la visita no deben presentar ninguna sintomatologia
infecciosa.

e El uso de mascarilla quirdrgica es obligatorio. No estd permitido retirarse la
mascarilla durante su estancia en el servicio de Urgencias.

e El acompanante debe evitar deambular por los pasillos.

e Cualquier situacion excepcional distinta a las anteriormente expuestas, serd
valorada de manera personalizada en base a la particularidad del caso.

e La organizacion se reserva el derecho de admision o expulsion de los
acompanantes.

Documento aprobado por la Comisién Técnica de Coordinacién de la Informacién del hospital en enero de 2021. Versién 3.

No se admiten visitas ni acompanamientos que no cumplan
los requisitos de esta normativa.

Muchas gracias por su comprension y colaboracion.



